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Upozornenie
Jednym zo zadani projektu Hodnota za peniaze je ekonomicky posudzovat planované verejné investicie. Tento

material je hodnotenim Ministerstva financii SR k pripravovanému projektu v zmysle uznesenia viady SR €.
453/2018 a 471/2017, uloha C.2. Hodnotenie pripravili Stefan Kiss, Juraj Mach a Martin Kmetko a na zéklade

Stadie uskutoCnitelnosti projektu.



Zhrnutie a hodnotenie

Narodné centrum zdravotnickych informacii (NCZI) predklada na riadiaci vybor OPII projekt Viadny cloud —
rozSirenie o Komunitny zdravotnicky cloud s poCiato€nymi investinymi nakladmi 46,6 mil. eur a prevadzkovymi
nakladmi 26,0 mil. eur. Celkové naklady na vlastnictvo projektu za 10 rokov su 26,1 mil. eur. Projekt modernizuje
arozsiruje existujuce datové centrum, v ktorom je nasadeny systém eZdravie. Cielom je nahradit zastaranu
infradtrukturu a redizajn platformy podla aktualnych technologickych a architektonickych principov a zabezpecit tak
stabilnu prevadzku pre existujice sluzby a planované rozSirenia. Ro¢né prevadzkové naklady aplikacii maju po
migracii do nového prostredia klesnut zo 4,7 mil. eur na 2,9 mil. eur (-1,8 mil. eur, -40%) pri zvySeni dostupnosti
2 95,0% na 97,5%.

Hodnota za peniaze IT projektov Rozsirenie portfédlia sluzieb a inovacia sluzieb elektronického zdravotnictva
Kritéria pre Studiu uskutocnitelnosti

Cielom projekiu je prostrednictvom modernizacie IT infraStruktary zvySenie
dostupnosti eZdravia pri niz8ich prevadzkovych nékladoch.

Stidia nadvazuje na schvaleny reformny zamer, v ktorom sa predpoklada vznik
komunitného rezortného cloudu Ministerstva zdravotnictva, ktory rozSiruje viadny
cloud. Cielom samotného projektu nie je reforma procesov Statnej spravy.

V §tudii su identifikované a porovnané 2 technické rieSenia suCasného stavu,
Posudenie alternativ vytvorenie datového centra v preferovanom a maximalistickom rozsahu. Alternativy
su porovnané ekonomickou analyzou CBA.

Rozpocet je zostaveny ako odhad hornej hranice nakladov, za ktoré je mozné projekt
realizovat. Podla porovnania sinymi projektami je mozné dosiahnut dodatoénu
Gsporu na drovni 2,7 mil. eur. Usporu 1,6 mil. eur je mozné dosiahnut znizenim
jednotkovych cien vyvojarskych prac na referenénd trover inych projektov. Usporu
najmenej 1,1 mil. eur je mozné dosiahnut znizenim jednotkovych cien HW a SW
o zfavu o€akavanu vo verejnom obstaravani na urovni 20%. Aktualne rozpoctovana
Struktira a zlava je na urovni 1-15%, zfava rozpoétovana v inych projektoch a dosiahnuté vo
opodstatnenost nékladov | verejnom obstardvani sa pohybuje na Urovni 20-50%. Zapracovanie Uspory
ocakavanej vo verejnom obstaravani do rozpoCtu v pInej vySke uz pocas pripravy
Studie bolo predkladatelom oznaCené za rizikové. Pre dosiahnutie nakladovo
efektivneho rieSenia je potrebné, aby bola ofakavana vyska zfavy zahrnuta
v rozpoCte uZ pred verejnym obstaravanim. Zmenou biznis modelu pri nakupovani
podpory ma ddjst k poklesu prevadzkovych nakladov o 40%. Ambicia je usporit
dalSich 20% prostrednictvom zdielania zamestnancov medzi IS.

Projekt hodnotime z pohladu minimalizacie nakladov. Vzhladom na to, Ze hlavnou
aktivitou projektu je nahradenie zastaranej infrastruktury uZ existujiceho rieSenia je
potrebné preukazat najmé néakladovu efektivnost planovanej obnovy. Uspora ¢asu
dosiahnutd moderniz&ciou prostredia je sekundarnym benefitom, nakofko je
pravdepodobné, ze obnova infrastruktury by bola potrebna aj bez nej.

Bez zapracovania bezne poskytovanych zliav na nékup Standardného hardvéru
Analyza rizik a softvéru do rozpo€tu projektu uz pred realizaciou verejného obstaravania je riziko,
ze vysledné jednotkové ceny budu vyrazne vysSie, ako Standardné trhové ceny.
Navrhovany spdsob realizacie projektu nie je vzhladom na vysoké jednotkové
Hodnotenie ceny v porovnani s inymi projektmi nakladovo efektivny. Existuje vyznamné
riziko, Zze projekt neprinesie nakladovo najefektivnejSie rieSenie.

Relevantny ciel projektu

Reforma procesov Statnej
spravy

Vypocet prinosov
podloZeny a doveryhodny

Odporucania

e Pred vyhlasenim verejného obstaravania aktualizovat' predpoklady, podla ktorych boli stanovené
jednotkové ceny vyvojarskych prac a aktualizovat’ rozpocet projektu.

e Zohfadnit v rozpocte projektu o¢akavanu vyska zlavy na nakup Standardného hardvéru a softvéru.



e Poimplementacii projektu upravit pocet FTE venujucich sa optimalizovanym agendam v sulade s KPI
projektu o 15 a mnozstvo nakupovanych sluzieb znizit' 0 0,5 mil. eur. Alternativne vyuzit' volné
kapacity na znizenie nad€asov alebo zvySenie mnozstva vybavenej agendy. Sledovat’ a vykazovat
presuny kapacit a mnozstva nakupovanych sluzieb.

Popis a ciele projektu

Narodné centrum zdravotnickych informacii (NCZI) predklada na riadiaci vybor OPII projekt Vladny cloud
- rozsSirenie o Komunitny zdravotnicky cloud s pociatoénymi investicnymi nakladmi 46,6 mil. eur a
prevadzkovymi nakladmi 26,0 mil. eur. Celkové néklady na viastnictvo projektu za 10 rokov su 26,1 mil. eur.
Projekt modernizuje a rozsiruje existujuce datové centrum, v ktorom je nasadeny systém eZdravie.

Hlavnymi aktivitami si zmodernizovanie arozsSirenie infrastruktury a technologickej platformy. Systém
eZdravie bezi na HW a SW infraStrukture, ktora bola architektonicky navrhnutd medzi rokmi 2010 a 2011 a
nakupovana medzi rokmi 2009-2013. Zastarana technolégia spdsobuje vypadky systému, na viaceré prvky uz
vyrobcovia neposkytuju podporu.

CiePom je zabezpedit stabilnu prevadzku pre existujuce sluzby a planované rozsirenia a znizit' prevadzkové
naklady. Projekt ma nahradit zastaranu infra$trukturu a redizajnovat platformy podla aktualnych technologickych
a architektonickych principov. Po migrécii systémov do nového prostredia maju roéné prevadzkové néklady na
spravu infrastruktary klesnut z 4,7 mil. eur na 2,9 mil. eur (-1,8 mil. eur, -40%) pri néraste dostupnosti z 95,0% na
97,5%.

Analyza alternativ

Studia identifikuje aporovnava 2 technické alternativy rieSenia suc¢asného stavu. Porovnavané je
vybudovanie privatneho rezortného cloudu Ministerstva zdravotnictva v preferovanom a maximalistickom rozsahu.
Alternativy s porovnané ekonomickou analyzou nékladov a prinosov (CBA).

Alternativy rieSenia su¢asného stavu:
1. Preferovany variant
2. Maximalisticky variant

Tabulka 1: Porovnanie alternativ realizacie projektu Vladny cloud - rozsirenie o Komunitny zdravotnicky cloud

Kritérium Sucasny stav  Alt. 1 Alt. 2
Obnova a modernizacia infratruktdry eZdravia Nie Ano Ano
Kapacitny priestor pre nové rozvojové aktivity v ramci eZdravia Nie Ano Ano
Kapacitny priestor pre nové rozvojové aktivity v ramci rezortu

zdravotnictva s zohladnenim bezpeénostnych poZiadaviek pre pracu Nie Ano Ano
s klinickymi udajmi

Optimalizacia prevadzkovych nakladov Nie Ano Ano
Vy&Sie dosiahnutelné KPI v porovnani s preferovanym variantom Nie Nie Ano

Zalozna lokalita — pri zohladneni vSetkych bezpe¢nostnych poZiadaviek

a poziadaviek na dostupnost Nie Nie Ano

Zdroj: SU Projektu, spracovanie UHP

Studia odpordica realizovat preferovanu alternativu a v strednodobom horizonte dobudovat’ prostredie do
podoby podfa maximalistickej alternativy. Obe alternativy spifiaju KO kritéria. Preferovana altemativa, ktord
odporuc¢a Stadia realizovat, ma vy$8i pomer prinosov a nékladov. V strednodobom horizonte odportéa Studia
prostrednictvom dalSich projektov dobudovat prostredie do stavu, ako ho opisuje maximalisticka alternativa. Jej
realizacia bol v Studii zamietnuta kvéli nizS§iemu pomeru prinosov a nékladov.

Ekonomické hodnotenie

Vzhladom na charakter projektu povazujeme za potrebné preukazat, ze navrhované rozsirenie kapacit
amodernizacia budu dosiahnuté nakladovo najefektivnejSou cestou. Investiciou do modernizacie
datového centra sa maji naklady na prevadzku infrastruktary poc¢as 10 roc¢nej zivotnosti projektu znizit
0 21,0 mil. eur. Jednotkové ceny vyvojarskych prac, hardvéru a softvéru su vyssie, ako v inych projektoch.
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V rozpo¢te na nakup standardného hardvéru a softvéru bola zohfadnena o¢akavana zfava vo vyske 1-15%,
bezna droven v inych projektoch je 20-50%. Priemerna sadzba za ¢lovekoden vyvojarskych prac je 859 eur,
v inych projektoch sa sadzba pohybuje na trovni 660 eur. Usporu investiénych nakladov na trovni 2,7 mil.
eur je mozné dosiahnut’ prehodnotenim konzervativne zvolenej vysky zfavy a sadzieb za vyvojarskych
prac. Nakladova efektivnost preferovanej alternativy nie je porovnana so samostatnym budovanim kapacit
pre jednotlivé IS.

Projekt ma spracovany detailny rozpocet na nakup hardvéru a softvéru a vyvoj aplikacii. Pre nakupovany
hardvér a softvér su uvedené konkrétne polozky, podfa ktorych bol rozpoCet zostaveny, ich jednotkové cena
a mnozstvo. Rozpodet na vyvoj viastného softvéru bol spristupneny na urovni modulov a funkcionalit. Detail
zverejneny v CBA je nizSi a v uvedenej Strukture nie je overitelny.

Tabulka 2: Prinosy a naklady projektu (mil. eur)

Polozka Preferovana alternativa Maximalna alternativa
Investi¢né néklady 46,6 79,9
Viyvoj 6,5 9,2
Hardvér 37,2 67,6
Softvér 2,9 3,1
Prevadzkové néklady 26,0 95,5
Vyvoj 15,4 2,6
Hardvér 7,7 90
Softvér 2,9 2,9
Riadenie projektu 0,5 0,6
Celkové naklady 73,0 176
Naklady na vlastnictvo za 10 rokov (TCO) 26,1 69,7
Celkové prinosy 68,1 108,4
Pomer prinosov a nakladov (BCR) 6,91 2,94
Cista suéasna finanéna hodnota (FNPV) -7,6 -32,4
Cista su¢asna ekonomicka hodnota (ENPV) 45,3 55,5

Zdroj: Stidia projektu, Spracovanie UHP
V jednotkovych cenach na nakup Standardného hardvéru a softvéru bola zohfadnena zfava vo vyske 1-
15%. V porovnani s inymi projektmi je nizka, identifikovana uspora predstavuje 1,1 mil. eur. V rozpocte
projektu boli identifikované hardvérové a softvérové poloZky rozpoctované podfa cennikov vyrobcov. Verejné
obstaravanie méze priniest Usporu na jednotkovych cenéch Standardnych poloZiek voci cennikom v rozmedzi 20-
50%. Povazujeme za potrebné, aby predkladatel uz pri priprave Studie jasne ukazal, aké ceny olakava. Do
rozpoCtu bola zapracovana oCakavana zlava vo vyske 1-15%, zvolend Urover povazujeme vzhladom na iné
projekty za konzervativnu.

Taburka 3: Identifikovana uspora nakladov (mil. eur):

Polozka Naklady rozpoéet Odporucané naklady Uspora Dévod
InfraStruktura 21,2 20,4 0,8
Hardvér 8.4 76 08 Standard.ny HW priy ktorom sa VO oCakava
dosiahnutie zfavy vo vyske 20%
Softvér 6,7 6,7 0,0
Podpora 6,1 6,1 0,0
Bezpecnost 13,4 13,4 0,0
Sietova 17 14 03 Standardny HW pri ktorom sa VO otakava
infraStruktara ’ ’ ’ dosiahnutie zfavy vo vyske 20%
Vivojérske prace 70 54 16 Vlysoké sadzby za (":.Iove.kodeﬁ vV porovnani
S inymi projektmi
Spolu 43,3 40,6 2,7

Zdroj- SU Projektu, spracovanie UHP

Roéné prevadzkové naklady klesnii o 1,8 mil. eur najma v désledku zmeny biznis modelu pri nakupe
podpory. V si¢asnom stave je podpora hardvéru a softvéru nakupovana prostrednictvom roénych. V budicom
stave ma byt podpora na prvych 5 rokov obstarana uz pri nakupe hardvéru a licencii, bez kazdoro€nych poplatkov.
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Projekt ma ambiciu dosiahnut' usporu 20% prevadzkovych nakladov z vytvorenia podmienok na zdiefanie
zamestnancov medzi IS. Si¢asna technologicka datového centra neumozriuje kvéli individualite jednotlivych
prostredi jednoduché zdielanie internych zamestnancov na prevadzku viacerych IS. Modernizované datové
centrum mé byt homogénne, ¢o umozni zdielanie internych zamestnancov a sluzieb podpory medzi viacerymi IS.
Projekt ma podla KPI ambiciu usporit 20% nakladov, ¢o roéne predstavuje 15FTE internych kapacit a 0,5 mil. eur
na nakupovanych sluzbach. Uvolnené kapacity maju byt pouzité na prevadzku novych IS, ktoré budd v datovom
centre nasadené a pre ktoré by bolo potrebné uzatvarat nové zmluvy, alebo najat dalSich zamestnancov.

Tabulka 4: Ro¢né prevadzkové naklady (mil. eur)

Polozka Suéasny stav Buduci stav Rozdiel
Hardvér 3,1 0,9 2,2
Aplikacie 1,6 1,7 0,1
Softvér 0,0 0,3 0,3
Spolu 47 2,9 -1,8

Zdroj: SU projektu, spracovanie UHP
Prinosy projektu su kvantifikované ako Uspora ¢asu lekarov a zdravotnickych pracovnikov. V pripade
celoplodného vypadku eZdravia maju poskytovatelia zdravotnej starostlivosti povinnost tladit zdravotnu
dokumentéciu, vratane receptov. Modernizaciou prostredia, v ktorom su IS nasadené, ma dojst k zniZeniu poctu
vypadkov a skrateniu ¢asu ich odstranenia, ¢im ma byt dosiahnuta Uspora ¢asu a materialovych nakladov. Prinosy
su kvantifikované na z&klade Statistického zistovania a merani.

Je potrebné primarne preukazat, ze navrhovana modernizacia a rozsirenie kapacit budu dosiahnuté
nakladovo najefektivnejSou cestou. Vzhfadom na to, Ze hlavnou aktivitou projektu je nahradenie zastaranej
infradtruktury uz existujlceho rieSenia je potrebné preukazat najma nakladovl efektivnost planovanej obnovy.
Uspora &asu dosiahnuta modernizaciou prostredia je sekundarmnym benefitom, nakorko je pravdepodobné, ze
obnova infratruktury by bola potrebna aj bez nej.

Analyza rizik

Zvoleny spodsob realizacie projektu predstavuje riziko pre dosiahnutie o najnizSej ceny pri verejnom
obstaravani. Bez zapracovania bezne poskytovanych zliav na nakup $tandardného hardvéru a softvéru do
rozpoctu projektu uz pred realizaciou verejného obstaravania je riziko, Ze vysledné jednotkové ceny budi vyrazne
vySSie, ako Standardné trhové ceny.



